Sukladno odredbama Uredbe (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vije¢a od 27. travnja
2016. godine o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka te o stavljanju izvan
snage Direktive 95/46/EZ (Opca uredba o zastiti podataka) te odredbama Zakona o provedbi
Opce uredbe o zastiti podataka (NN 42/18),

trgovacko drustvo Istra logistika drustvo s ogranicenom odgovornoséu za promidzbu sa
sjedistem u Porecu, Mate Vlasi¢a 20, OIB: 54009336442 (Istra logistika d.o.0.), zastupano po
¢lanu uprave Damiru Veleniku iz Poreca, Bruna Valentija 56, OIB: 02970527024

donijelo je dana 24. svibnja 2018. godine slijededi

PRAVILNIK O ZASTITI OSOBNIH PODATAKA

uvoD
I

Opc¢om uredbom o zastiti podataka utvrdena su pravila povezana sa zastitom pojedinaca u
pogledu obrade osobnih podataka i pravila povezana sa slobodnim kretanjem osobnih
podataka te kojom se Stite temeljna prava i slobode pojedinaca, a posebno njihovo pravo na
zastitu osobnih podataka.
Odredbama Opce uredbe o zastiti podataka utvrdeno je da termin osobni podaci znaci sve
podatke koji se odnose na pojedinca diji je identitet utvrden ili se moze utvrditi, a koji
pojedinac jest osoba koja se mozZe identificirati izravno ili neizravno, osobito uz pomo¢
identifikatora kao Sto su ime, identifikacijski broj, podaci o lokaciji, mrezni identifikator i sl.
Odredbama Opce uredbe o zastiti podataka utvrdeno je da obrada osobnih podataka znadi
svaki postupak ili skup postupaka koji se obavljaju na osobnim podacima ili na skupovima
osobnih podataka, bilo automatiziranim bilo neautomatiziranim sredstvima kao Sto su
prikupljanje, biljeZzenje, organizacija, strukturiranje, pohrana, prilagodba ili izmjena,
pronalazenje, obavljanje uvida, uporaba, otkrivanje prijenosom, Sirenjem ili stavljanjem na
raspolaganje na drugi nacin, uskladivanje ili kombiniranje, ograni¢avanje, brisanje ili
unistavanje.
Iz tako utvrdenog podruéja primjene Opce uredbe o zastiti podataka odnosno Cinjenice da
Istra logistika d.o.o. obraduje osobne podatke, proizlazi obveza Istra logistika d.o.o.
primjenjivati prvenstveno Opéu uredbu o zastiti podataka te s time u vezi i provedbene
propise Opce uredbu o zastiti podataka od kojih narocito Zakon o provedbi Opée uredbe o
zaStiti podataka, no izuzev toga i drugo materijalno pravo u vezi sa zastitom osobnih
podataka bilo da se radi o europskoj pravnoj stecevini bilo da se radi o zakonodavstvu
Republike Hrvatske - kako pravu na snazi u trenutku donosSenja ovog Pravilnika tako i
dopunama odnosno izmjenama zakonodavstva u buduénosti.

PREDMET PRAVILNIKA
I
Prepoznajuci obvezu primjene zakonodavstva kako je pisano u ¢lanku | Istra logistika d.o.o.
donosi ovaj pravilnik kojim utvrduje prava ispitanika u odnosu na koje obraduje osobne
podatke te definira postupke obrade osobnih podataka.



Istra logistika d.o.o. donosi ovaj Pravilnik kako bi, u svjetlu zakonodavstva navedenog u
¢lanku I, zastitilo osobne podatke osoba navedenih u prethodnom stavku ovog ¢lanka koje
isto zakonodavstvo prepoznaje i stiti pravo na zastitu osobnih podataka i svrstava u temeljna
prava i slobode pojedinaca.

POJMOVI | DEFINICIJE
1

Pojedini izrazi u ovom Pravilniku referiraju se na odgovarajuée izraze sadrzane u Opcoj
uredbi o zastiti podataka te imaju istovjetno znacenje, a za potrebe sastava ovog Pravilnika
pojedini pojmovi prikladno se definiraju na slijedeéi nacin:
- ,voditelj obrade” je trgovacko drustvo Istra logistika d.o.o0.;
- ,ispitanik” je osoba u odnosu na koju Istra logistika d.o.o0. obraduje osobne podatke;
- ,izvrsitelj obrade” znadi fizicka ili pravna osoba, tijelo javne vlasti, agencija ili drugo tijelo
koje obraduje osobne podatke u ime voditelja obrade.

OPCENITO O OBRADI OSOBNIH PODATAKA
v

Osobni podaci moraju biti zakonito, posSteno i transparentno obradivani s obzirom na
ispitanika.
Osobni podaci moraju biti prikupljeni u posebne, izriite i zakonite svrhe te se dalje ne smiju
obradivati na nacin koji nije u skladu s tim svrhama.
Osobni podaci moraju biti primjereni, relevantni i ograni¢eni na ono $to je nuZzno u odnosu
na svrhe u koje se obraduju.
Osobni podaci moraju biti to€ni i prema potrebi azurni.
Osobni podaci moraju se cuvati u obliku koji omoguduje identifikaciju ispitanika samo
onoliko dugo koliko je potrebno u svrhe radi kojih se osobni podaci obraduju.
Osobni podaci moraju biti obradivani na nacin kojim se osigurava odgovarajuca sigurnost
osobnih podataka, ukljucujuéi zastitu od neovlastene ili nezakonite obrade te od slucajnog
gubitka, unistenja ili osteéenja primjenom odgovarajucih tehnickih ili organizacijskih mjera.
Voditelj obrade prepoznaje duznosti navedene u prethodnim stavcima te:
- obraduje osobne podatke zakonito, posteno i transparentno s obzirom na ispitanika;

rasclanjujucéi zakonitost obrade voditelj obrade zakonitom obradom podrazumijeva

obradu uvjetovanu ispunjenjem barem jednog od slijedecih ¢imbenika:

e dajeispitanik dao privolu za obradu svojih osobnih podataka u jednu ili viSe posebnih
svrha;

e da je obrada nuZna za izvrSavanje ugovora u kojem je ispitanik stranka ili kako bi se
poduzele radnje na zahtjev ispitanika prije sklapanja ugovora;

e daje obrada nuZna radi posStovanja pravnih obveza voditelja obrade;

e daje obrada nuzna kako bi se zastitili klju¢ni interesi ispitanika ili druge fizicke osobe;

e da je obrada nuina za izvrSavanje zadacde od javnog interesa ili pri izvrSavanju
sluzbene ovlasti voditelja obrade;

e da je obrada nuzna za potrebe legitimnih interesa voditelja obrade ili trece strane,
osim kada su od tih interesa jaéi interesi ili temeljna prava i slobode ispitanika koji
zahtijevaju zastitu osobnih podataka, osobito ako je ispitanik dijete.



- prikuplja osobne podatke od zaposlenika u svrhu zasnivanja radnog odnosa te osobne
podatke klijenata i dobavljaca u svrhu sastavljanja ponude za zasnivanje poslovnog odnosa
i/ili za zasnivanje poslovnog odnosa i iskljucivo u te svrhe;

- prikuplja osobne podatke koji su primjereni, relevantni i ograni¢eni na ono sto je nuzno u
odnosu na svrhe u koje se obraduju, a navedene su u prethodnoj tocki;

- osigurava tocnost odnosno aZurnost osobnih podataka te poduzima mjere radi
osiguravanja da se osobni podaci koji nisu to¢ni bez odlaganja izbrisu ili isprave;

- osobne podatke ¢uva onoliko dugo koliko je potrebno u svrhu radi koje ih prikuplja.

INFORMIRANJE ISPITANIKA
V

Voditelj obrade prikuplja osobne podatke ispitanika isklju¢ivo od samih ispitanika.
Voditelj obrade prilikom prikupljanja osobnih podataka od ispitanika iste obavjestava o:
- identitetu i kontakt podacima o sebi kao Voditelju obrade;
- svrsi obrade radi koje se upotrebljavaju osobni podaci kao i pravnu osnovu za obradu;
- legitimnim interesima Voditelja obrade ili trec¢e strane kada da je obrada nuzna za potrebe
legitimnih interesa Voditelja obrade ili trece strane;
- razdoblju u kojem ¢e osobni podaci biti pohranjeni;
- pravu ispitanika da od Voditelja obrade zatrazi pristup osobnim podacima i ispravak ili
brisanje osobnih podataka ili ograni¢avanje obrade koji se odnose na ispitanika ili prava na
ulaganje prigovora na obradu takvih te prava na prenosivost podataka;
- pravu na podnosenje prigovora Agenciji za zastitu osobnih podatka kao nadzornom tijelu;
- informaciju o tome je li pruzanje osobnih podataka zakonska ili ugovorna obveza ili uvjet.

PRAVA ISPITANIKA
Vi
Pravo ispitanika na pristup
Ispitanik ima pravo dobiti od voditelja obrade potvrdu obraduju li se osobni podaci koji se
odnose na njega te ako se takvi osobni podaci obraduju, pristup osobnim podacima i svrsi
obrade kao i predvidenom razdoblju u kojem ée osobni podaci biti pohranjeni.

Pravo na ispravak

Ispitanik ima pravo bez nepotrebnog odgadanja ishoditi od voditelja obrade ispravak
netocnih osobnih podataka koji se na njega odnose. Uzimajuéi u obzir svrhe obrade, ispitanik
ima pravo dopuniti nepotpune osobne podatke, medu ostalim i davanjem dodatne izjave.

Pravo na brisanje (,pravo na zaborav”)
Ispitanik ima pravo od voditelja obrade ishoditi brisanje osobnih podataka koji se na njega
odnose te voditelj obrade ima obvezu obrisati osobne podatke bez nepotrebnog odgadanija.

Pravo na ogranicenje obrade

Ispitanik ima pravo od voditelja obrade ishoditi ograni¢enje obrade ako je ispunjeno jedno

od sljedeceg:

- ispitanik osporava to¢nost osobnih podataka, na razdoblje kojim se voditelju obrade
omogucuje provjera to€nosti osobnih podataka;

- obrada je nezakonita i ispitanik se protivi brisanju osobnih podataka te umjesto toga
traZi ogranicenje njihove uporabe;



- voditelj obrade vise ne treba osobne podatke za potrebe obrade, ali ih ispitanik trazi radi
postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva;

Pravo na prigovor
Ispitanik ima pravo na temelju svoje posebne situacije u svakom trenutku uloZiti prigovor
voditelju obrade na obradu osobnih podataka koji se odnose na njega.

U slucéaju kada ispitanik ostvari neko od prava predvidenih ovim ¢lankom voditelj obrade:

- ne smije odbiti postupiti po zahtjevu ispitanika uz prethodno utvrdenje identiteta
ispitanika;

- poduzima odgovaraju¢e mjere kako bi se ispitaniku pruzile sve informacije u vezi s
obradom u sazetom, transparentnom, razumljivom i lako dostupnom obliku, uz uporabu
jasnog i jednostavnog jezika, u pisanom obliku ili drugim sredstvima (elektronickim
putem). Ako to zatrazi ispitanik, informacije se mogu pruZiti i usmenim putem;

- Voditelj obrade ispitaniku na zahtjev pruza informacije bez nepotrebnog odgadanja i u
svakom slucaju u roku od mjesec dana od zaprimanja zahtjeva. Taj se rok moze prema
potrebi produljiti za dodatna dva mjeseca, uzimajuci u obzir sloZzenost i broj zahtjeva.
Voditelj obrade obavjeséuje ispitanika o svakom takvom produljenju u roku od mjesec
dana od zaprimanja zahtjeva, zajedno s razlozima odgadanja. Ako ispitanik podnese
zahtjev elektroni¢kim putem, informacije se pruZaju elektronickim putem ako je to
mogucde, osim ako ispitanik zatrazi drugacije.

- ako ne postupi po zahtjevu ispitanika bez odgadanja i najkasnije jedan mjesec od
primitka zahtjeva izvjeScuje ispitanika o razlozima zbog kojih nije postupio i o
mogucnosti podnosenja prituzbe nadzornom tijelu i trazenja pravnog lijeka.

Kada postupa u skladu s prethodnim stavkom Voditelj obrade usluge pruza bez naknade. Ako

su zahtjevi ispitanika ocito neutemeljeni ili pretjerani, osobito zbog njihova uéestalog

ponavljanja, Voditelj obrade moze:

- naplatiti razumnu naknadu uzimajuéi u obzir administrativne troskove pruzanja
informacija ili obavijesti ili postupanje po zahtjevu; ili

- odbiti postupiti po zahtjevu.

EVIDENCIJA AKTIVNOSTI OBRADE
Vil
Voditelj obrade vodi evidenciju aktivnosti obrade za koje je odgovoran.
Evidencija aktivnosti obrade sastavljena je kao zasebni akt temeljen na ovom Pravilniku.

SLUZBENIK ZA ZASTITU OSOBNIH PODATAKA | PROSLIJEDIVANJE OSOBNIH PODATAKA
Vil

Voditelj obrade nije imenovao sluzbenika za zasStitu osobnih podataka s obzirom da iz
vazeceg zakonodavstva ne proizlazi takva obveza za njega.

Voditelj obrade, uzimajuci u obzir poslovne potrebe, sklapa s pojedinim subjektima ugovor o
obradi osobnih podataka, u pisanom obliku, temeljem kojeg poslove u vezi s obradom
osobnih podataka koji izlaze iz okvira djelatnosti voditelja obrade (knjigovodstveni poslovi,
poslovi zdravstvenog pracenja radnika, poslovi osposobljavanja radnika za rad na siguran
nacin i sl.) ustupa osobi iz istog ugovora.

Kada sklopi ugovor opisan u prethodnom stavku voditelj obrade jam¢i da je osoba s kojom je
takav ugovor sklopljen ovlastena obavljati djelatnost u odnosu na koju mu je povjerena



obrada podataka te da osigurava zaStitu osobnih podataka na razini koja je minimalno
istovjetna s onom koju pruza Istra logistika d.o.o. kao voditelj obrade.

Kada sklopi ugovor opisan u prethodnom stavku Istra logistika d.o.o. kao Voditelj obrade
jamci da osobni podaci koji su proslijedeni drugom izvrsitelju obrade neée biti koriSteni izvan
svrhe za koju su proslijedeni te nece biti dalje proslijedivani.

SIGURNOST OSOBNIH PODATAKA
IX
Voditelj obrade ¢e u skladu s mogucnostima provesti odgovarajuce tehnic¢ke i organizacijske
mjere kako bi se osigurala odgovarajuca razina sigurnosti, a ukljuc¢ujuci prema potrebi:
- pseudonimizaciju i enkripciju osobnih podataka;
- sposobnost osiguravanja trajne povijerljivosti, cjelovitosti, dostupnosti i otpornosti
sustava i usluga obrade;
- sposobnost pravodobne ponovne uspostave dostupnosti osobnih podataka i pristupa
istima u slucaju fizickog ili tehnickog incidenta;
- proces za redovno testiranje, ocjenjivanje i procjenjivanje ucinkovitosti tehnickih i
organizacijskih mjera za osiguravanje sigurnosti obrade.

POSTUPANIJE U SLUCAJU POVREDE OSOBNIH PODATAKA
X

Izvjes¢ivanje nadzornog tijela o povredi osobnih podataka
U slucaju povrede osobnih podataka voditelj obrade bez nepotrebnog odgadanja i, ako je
izvedivo, najkasnije 72 sata nakon saznanja o toj povredi, izvjeS¢uje Agenciju za zaStitu
osobnih podataka o povredi osobnih podataka, osim ako nije vjerojatno da ¢e povreda
osobnih podataka prouzroditi rizik za prava i slobode pojedinaca. Ako izvjeSéivanje nije
ucinjeno unutar 72 sata, mora biti popraéeno razlozima za kasnjenje.
IzvjesScivanje Agencije za zastitu osobnih podataka izvrSava se na propisanom obrascu.
Voditelj obrade dokumentira sve povrede osobnih podataka, ukljucujuéi ¢injenice vezane za
povredu osobnih podataka, njezine posljedice i mjere poduzete za popravljanje stete.

Obavjescivanje ispitanika o povredi osobnih podataka

U slucaju povrede osobnih podataka koje ée vjerojatno prouzroditi visok rizik za prava i
slobode pojedinaca, voditelj obrade bez nepotrebnog odgadanja obavjescéuje ispitanika o
povredi osobnih podataka.

PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

Xl
Ovaj Pravilnik primjenjuje se od 25.05.2018. godine.

U Porecu, dana 24.05.2018. godine



